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| Activité professionnelle

8 Véhicules

Etre a vos cotes
24h/24, 365 jours par an,
ca, ¢’est professionnel !

Sante, Prevoyance
I Retraite

Vous aussi,
taites equipe avec MAAF
Contactez votre
Conseiller MAAF Pro au
. ‘ YT 0825 325 350 )

/ ’ www.maaf.fr

Pour vous, nous pensans a tout, e
la référence gualite prix

Programy
de formation contin, <

N continue
2010

Consultez notre catalogue de formation continue 2010 sur notre site internet afin de
réserver dés maintenant votre place dans nos stages gratuits !

Voici un apercu des formations programmées pour les semaines a venir :

La formation Continue,
Ne perdez paslefil...

COMMERCIAL
e Devis:: transformez I'essai: 7 mai & Rennes
« Internet : un moyen de développer son chiffre d'affaires : 20 et 21 mai & Rennes

rer—

GESTION www.cm-rennes.fr
« Savoir fixer son prix de vente : 18 mai & Rennes

« Tenir sa comptabilité sur logiciel EBP: 28 mai, 4 et 11juin & Rennes

« Tenir sa comptabilité sur logiciel CIEL: 19, 26 mai et 2 juin & Rennes Renseignements et inscriptions

Bérénice Delaplace
Tel. 0223500500
RESSOURCES HUMAINES/DEVELOPPEMENT PERSONNEL Email : bdelaplace@cma-rennes.fr

« Mdftrisez votre temps en gérant vos priorités : 3 et 10 mai & Rennes

INFORMATIQUE ( v ‘/A‘

« Réaliser et gérer facilement son site Internet: 7,14, 21 et 28 juin d Rennes

Chambre de Métiers
et de I’Artisanat

life-et-Vilaine
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Chambre de Métiers

v Jérémy Perrin, meilleur apprenti
coiffeur d'llle-et-Vilaine.
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et de I’Artisanat

llle-et-Vilaine

D’année en année, I'Artisanat gagne en image aupres du
grand public et prend la place qui lui revient tant dans les
médias que dans I'économie.

Le projet de loi portant sur la création de I'Entreprise
Individuelle a Responsabilité Limitée (EIRL), le poids écono-
mique des entreprises artisanales en France et en llle-et-
Vilaine, qu’on juge ainsile nombre de créations d’entreprises
et d’'emplois salariés dans notre département depuis plusieurs
années, sont autant de signes qui nous sont donnés en ce
sens.

En mars dernier, la Semaine Nationale de I'Artisanat a permis
de distinguer des artisans, entreprenants et innovants.

En llle-et-Vilaine, les différentes opérations organisées par
la chambre de métiers et de I'artisanat et les professionnels
ont connu un vif succes. Elles ont permis de mettre a
I'honneur la réussite d’apprentis, 'engagement des maitres
d’apprentissage et le parcours exemplaire d’'un grand nom-
bre d’artisans. Tous ont pu témoigner de leur passion, du
dynamisme et de I'inventivité de notre secteur.

Vous retrouverez, dans ce numéro de Métiers 35, les évene-
ments qui ont marqué cette semaine.

Dans la continuité de ce que nous avons vécu ensemble au
cours de cette semaine, faisons la preuve que « I’Artisanat
invente chaque jour »

Ange Briere
Président de la Chambre de Métiers
et de I'Artisanat d'llle-et-Vilaine

LA REVUE DE L'ARTISAN
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I En bref...

Artisanat en
llle-et-Vilaine :

chiffres clés 2009

Les chiffres clés de I'artisanat 2009
d'llle-et-Vilaine sont parus. lls mon-
trent la place de IArtisanat dans le
département.

Avec pres de 12 000 entreprises, plus
de 49 000 actifs dont 36 600 sala-
riés, I'Artisanat joue un réle essentiel
dans la vie économique de ['llle-et-
Vilaine, assure un réle de service de
proximité et participe au maintien
indispensable du lien social.

A titre indicatif, le secteur de
I'Artisanat comptait 6 000 actifs de
plus en 2009 qu’en 2004. Découvrez
également sur les 7 pays d'llle-et-
Vilaine les caractéristiques essen-
tielles, la répartition
hommes/femmes ou |'age des diri-
geants selon les activités...

Le Rapport d'activité 2009 de la
chambre de métiers et de 'artisanat
d'llle-et-Vilaine est également paru.

Premier rapport d’activité publié par
la CMA 35, il présente les actions
menées au service du développe-
ment de I'Artisanat et les priorités
que la Chambre s’est fixées.

Documents en ligne sur
www.cm-rennes.fr
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Vos initiatives
nous intéressent!

Vous avez créé un nouveau pro-
duit ? Mis au point un procédé
innovant ? Développé une nou-
velle stratégie commerciale ? Vous
vendez al'export ? Vous avez
changé de métier ? Repris une
entreprise ?

Faites-vous connaitre !

Service communication
0223500500 0u
communication@cma-rennes.fr
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l Pleins feux sur l'actu

Remise des prix aux
apprentis-étudiants

La Remise des prix aux apprentis s’est
tenue a la chambre de métiers et de
l'artisanat, dans le cadre d’'une émis-
sion spéciale avec TV Rennes 35.

Cette soirée, organisée en partenariat

avec le Crédit Agricole d'llle-et-Vilaine, a
récompensé une cinquantaine de jeunes des

trois centres de formation de la Faculté des Métiers —
Institut de Formation de I'Artisanat (Bruz, Fougeres et
Saint-Malo). Aprés la remise générale des prix, ont éga-
lement été attribués le prix de la ville de Bruz, de
Fougeres, et de Saint-Malo, ainsi que les prix du Conseil
général d'lle-et-Vilaine et du Conseil régional de
Bretagne, récompensant ainsiles plus exemplaires et
méritants.

Enthousiastes, déterminés, les jeunes témoignent avec
passion de leur métier, de leur parcours d’apprenti. “Je
tiens & remercier la voie de 'alternance qui est pour moi
lavoie del'excellence, souligne Robin Levet, diplémé du
brevet technique des métiers supérieur, en prothese
dentaire. Grace ¢ cette formation, ai pu m’'épanouir,
prendre confiance en moi et ainsi apprendre un métier”.

Mis & 'honneur pour leur réussite aux examens, la qua-
lité de leur parcours, leur motivation et leurs aptitudes
relationnelles tant dans I'entreprise qu'au centre de for-
mation, les enseignants de la Faculté des Métiers expli-
quent les mérites des jeunes, “toujours prét a aider les
autres”,montrant “un sens des responsabilités, une soif
d‘apprendre”, et témoignant “d‘une grande détermina-
tion dans leur formation” et “I'envie de progresser”.

Diplébmés depuis plusieurs mois, sila plupart des jeunes
travaillent désormais comme salariés, certains ont
choisi de poursuivre une formation supérieure. Ainsi
Pauline Bodiguel, prix du Conseil général pour I'établis-
sement de Saint-Malo, passe aujourd’huiun brevet de
maftrise en coiffure, formation de bac +2, unique en
Bretagne, & Saint-Malo.

Le président de la Chambre Ange Briere, a félicité les
jeunes “vous avez choisi un métier de lartisanat, soyez-
en fiers”, soulignant qu’en prenant cette voie, “ils s‘as-
suraient une vie professionnelle garantie et également
une vie sociale”. Il a également remercié les chefs d'en-
treprises et maftres d'apprentissage pour leur role pri-
mordial dans la transmission de leur savoir-faire.

. |
Savoir plus

Plus d'infos et photos sur
www.cm-rennes.fr

Emission spéciale apprentis en ligne sur
www.tvrennes35.fr

' Artisanat

~vww.semaine-n

ationa\e-artisanat.fr

Les artisans r_nalouins
a I’honneur : un vif succes

Salle comble au thédtre de Saint-Malo : plus de
200 personnes, chefs d’entreprises et élus du pays
de Saint-Malo ont assisté d la “Rencontre Artisans”.

Apres une table ronde “comment utiliser limage de
marque de l'artisanat dans la communication de son
entreprise ?” avec des témoignages de chefs d’entre-
prise, la 2eéme partie de soirée était consacrée ala pro-
motion du secteur des métiers. Une initiative appréciée
des artisans.

Plus de 80 chefs d'entreprise ont recu la qualité
d’Artisan et 30 chefs d’entreprise la distinction artisa-
nale pour leurimmatriculation depuis plus de 25 ans au
répertoire des métiers. Quant au titre de Mditre Artisan,
la plus haute qualification artisanale, deux dirigeants
Jean-Luc Babé, boucher charcutier traiteur & Langrolay
surRance et Philippe Chartier, charpentier menuisier, et
également maire de
Cuguen obtenaient le titre.

Prochaines rencontres
20 mai:pays de Redon
24 juin: pays de Rennes

Inscriptions
0223500500 ou
clea@cma-rennes.fr

Soirée spéciale “entreprises
formatrices et maitres
d’apprentissage a I'’honneur”

La soirée était dédiée aux entreprises et maitres
d’apprentissage qui, depuis plus de 20 ans, ont
formé plus de 10 apprentis. “Je salue ceux et
celles qui détiennent la palme des entreprises

formatrices” a déclaré Ange Briére, président de
la Chambre.

lIs simpliquent au quotidien aupres des jeunes, s'inves-
tissent lors des examens, ou s'attachent a des jeunes
endifficulté, ils ont la lourde tche de devoir transmet-
tre leur savoir et de faire aimer leur métier aux appren-
tis. lls ont un point commun : la fierté d'étre maftre
d'apprentissage et une certitude : pas de transmission
Sans passion...

Certes, les jeunes ne sont pas tous motivés mais “dans
I'ensemble, a souligné un chef d'entreprise, c'est extra-
ordinaire, nous avons des jeunes enthousiastes et
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volontaires”. D'autres rencontrent plus de difficultés,
certains chefs d’entreprise s'impliquent alors aupres
d'eux. “Je reconnais mon réle social’, explique un chef
d’entreprise garagiste, “c’est vrai que je m'attache a
sortir des jeunes du pétrin”. Loin des apparences, loin
des préjugés, un jeune peut se révéler et se découvrir
une vraie passion. Un chef d’entreprise témoigne “/ai
eu un jeune en SEGPA, il a fini Meilleur Apprenti de
France’.

Ce soir-1q, les chefs d'entreprise ont expliqué étre eux
aussi passés par la voie de I'apprentissage. 40 ans
apres ? La plupart se souviennent encore de leur maf-
tre d’apprentissage et lui rendent hommage.

o
“0On les prend chrysalide, on en fait de beaux
papillons”

“J'emploie depuis longtemps des jeunes, je prends
beaucoup de plaisir a les former” explique une chef
d’entreprise coiffeuse. Les jeunes apportent du dyna-
misme et de la gaité, “ils mettent du sang neuf dans
I'entreprise”, confie un dirigeant. “On les prend chrysa-
lide, on en fait de beaux papillons”, releve la coiffeuse
dans unssilence ému. Les chefs d'entreprise se souvien-
nent ainsi avec une certaine émotion des apprentis
qu'ils ont formés. Certains sont devenus salariés, d'au-
tres ont poursuivi leur chemin. D’aucuns sont devenus
chefs d’entreprise et forment & leur tour des jeunes.
“Longtemps apres, certains apprentis continuent de
nous envoyer leurs voeux ou viennent nous voir’
raconte un chef d’entreprise de menuiserie. Une joie,
une reconnaissance également.

Prix “Stars &Métiers 2010”

2 entreprises artisanales
d’llle-et-Vilaine primées

Pour la 31°™ édition du prix Stars et Métiers, la Banque
Populaire de I'Ouest et la chambre de métiers et de
l'artisanat d'llle-et-Vilaine ont récompensé deux arti-

sans lauréats du département dans la catégorie
“Dynamique commerciale”.

Jacques Bonnant (d gauche) est accompagné de sa femme
et de son équipe, Jérdbme Beaussier (a droite)

Le premier prix a été remis & Jacques Bonnant
pour son entreprise d’équipements sportifs
spécialisée dans le foot en salle “EPS Concept”,
située a La Guerche de Bretagne. Le second prix
est revenu a Jérome Beaussier et sa boucherie
charcuterie traiteur située & Fougéres.

Tous deux ont regu ce prix pour leur dynamisme com-
mercial : augmentation du chiffre d’affaire, embauche
de salariés, ouverture @ l'international, etc. Ce prix met
en lumiere les valeurs remarquables de ces chefs
d’entreprises.

Un cheque voyage de 1000 euros a été offert au 1¢
prix et de 800 euros au 2¢. Les lauréats ont égale-
ment recu un film-reportage de promotion de leur
entreprise.

Les dossiers sont sélectionnés par les conselillers de
la BPO et de la CMA 35. lls sont ensuite étudiés par un
Jury qui sélectionne les lauréats. La Socama Ouest et
I'Union Professionnelle Artisanale soutiennent éga-
lement cette manifestation désormais historique.
Informations et films des lauréats en ligne sur
www.starsetmetiers-ouest.com

Découvrez en page portrait, Jacques Bonnant,
dirigeant de I'entreprise EPS Concept.

Un prochain numéro de Métiers35 reviendra sur la réussite
de Jérbme Beaussier.

Foire internationale
de Rennes:

Ies_artisans _
animent la foire

Du 20 au 28 mars 2010,

les artisans de I'alimentaire et
professionnels de la coiffure ont
présenté leur savoir faire.

lIs s’activent, accueillent les visiteurs, expliquent ce
qu'ils préparent et invoquent avec enthousiasme leur
métier. Ceux sont les bouchers et charcutiers-trai-
teurs, qui chaque jour, ont proposé aux visiteurs leurs
spécialités. De leur coté, les boulangers-patissiers ont
présenté différentes sortes de pains, élaborés et cuits
sur place. Le 23 mars, sous les yeux du public, le jury
a départagé les 17 candidats du concours du meilleur
croissant d'llle-et-Vilaine. Termine premier Jérome
Brard, Aux saveurs du moulin & Melesse, 2e lauréat
Anthony Caillet, Le fournil de Mélusine a Fougeres et
3e, Daniel Lorand, Le Grenier & pain a Le Rheu.

Aux cotés des professionnels, les apprentis (Faculté
des Métiers—IFA, école de coiffure de la Fédération
d'llle-et-Vilaine) ont également montré leur travail.

Spécial coiffure
Un show régional décoiffant

Les coiffeurs ont animé, au MusicHall, le 21 mars, un
show régional coiffure, mené tambour battant devant
1500 personnes. Sur le theme de la musique, un pla-

I En bref...

A noter le 21 mai,
céremonie du
concours MAF

La cérémonie de remise de prixdu
Concours Un des Meilleurs Apprentis
dllle-et-Vilaine se tiendra le 21 mai 2010,
alamairie de Rennes.

Les jeunes lauréat(e)s des différents
centres de formation du département se
verront décerner les médailles d'Or,
d'Argent ou de Bronze récompensant la
qualité de leurs ceuvres, chacun dans leur
spécialité professionnelle.

teau de 5 coiffeurs et 10 modeles par dépar-
tement ont évolué sur scene : disco pour les
juniors, jazz pour le Morbihan, celtique pour le
Finistere, rock pour les Cotes d’Armor, baroque
pour le 35. Orchestré en llle-et-Vilaine par
Gérard Tourtier (coiffeur et responsable artis-
tique de la Fédération de la Coiffure d'llle-et-
Vilaine), ce dernier plateau s'est terminé en
apothéose avec I'apparition d'un mannequin
portant la derniere robe en cheveux confec-
tionnée par Gérard Tourtier.

Photographes associés al'occasion du show coiffure,
Marc Lemancel (St-Aubin du Cormier) et Christophe
Lecrenais (Rennes) ont mis en ligne sur Internet leur
reportage photos :
http://www.profolio.fr/espace/index.php?pid=lecre-
nay42chéreportage_id=94964

Opération “les coiffeurs ont du cceur”:
3200 euros pour “La mére et I'enfant”

Les recettes des coupes réalisées par les
coiffeurs professionnels de la coiffure d'lle-et-
Vilaine pendant la Foire ont été entierement
reversées aI'association caritative “La mere et
I'enfant” de I'h6pital sud de Rennes pour aider
les enfants hospitalisés.

. |
Savoir plus

Plus d'infos et photos sur
www.cm-rennes.fr
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I En bref...

Déclaration des

activités commerciales

ou artisanales
ambulantes

La demande de carte professionnelle
obligatoire pour exercer une activité

commerciale ou artisanale ambulante

sur la voie publique (marchés, foires,
fétes...) est désormais a adresser

aupres des chambres de métiers et de

['artisanat ou des chambres de
commerces et d'industrie.

Délivrée contre paiement d'une
redevance de 15€, cette carte est
valable 4 ans, au lieu de 2 ans
auparavant.

(Arrété du 21 janvier 2010, paru auJ.0 du 10
mars 2010, relatif d la carte permettant
I'exercice d'une activité commerciale ou
artisanale ambulante)

Remplacement dela
taxe professionnelle
par la cotisation

économique territoriale :

simulateur de calcul

La loi de finances a supprimé la Taxe

Professionnelle pour les entreprises dés le ler

Jjanvier 2010 et a instauré un nouvel imp6t
destiné au financement des collectivités
locales.

Le ministére de I'Economie a mis en
place un simulateur de calcul destiné
aux chefs d'entreprise, qui doit leur
permettre d'évaluer le co(it de cette
nouvelle taxe pour leur activité.
Présentée comme une mesure
favorable pour les entreprises,
certaines d’entre elles s'interrogent

cependant sur les modalités de calcul

et craignent qu’au final, cette

cotisation (CET) ne soit plus colteuse.
Cet outil doit permettre d’en évaluer le

véritable impact.

www.economie.gouv.fr
www.impots.gouv.fr

Un site internet dédié
a laréforme des
collectivités territoriales

Réalisé par le ministere de I'Intérieur,
de I'Outre-mer et des Collectivités
territoriales, le site permet de faire le
point sur la réforme des collectivités
territoriales : Pourquoi une réforme ?
En quoi va-t-elle consister ? Que va-
t-elle changer pour les communes,
les départements, les régions ?
Qu'est-ce qu'une métropole, un
conseiller territorial ?

www.lareformedescollectivites.fr
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Transmission / reprise

d’entreprises:

>Semaine
nationale de

Artisanat

rencontres en direct I'Artisanat

Plus de 90 personnes, cédants et repreneurs potentiels ont participé, le 19 mars 2010,
aux 5°™ rencontres de la transmission et reprise d’entreprises artisanales d Rennes.
Objectif : favoriser le rapprochement entre les cédants et les repreneurs.

La transmission des entreprises artisanales reste un
enjeu majeur pour le développement économique
local. Il I'est aussi pour le renouvellement du tissu
artisanal. Méme s'il existe un taux de renouvellement
correct, de nombreux dirigeants d’entreprise ont
plus de 55 ans et devront & terme transmettre leur
entreprise.

Parallelement, de nombreux repreneurs potentiels
échouent dans leur recherche d’entreprise parce
qu’ils ne connaissent pas bien les réseauy, les
problématiques de la transmission des petites
entreprises et notamment la dimension psycholo-
gique du cédant.

Ces rencontres ont permis aux artisans qui souhai-
tent transmettre leur entreprise de rencontrer de
futurs repreneurs, et aux repreneurs d’avoir un
premier contact avec des cédants.

Quelques conseils aux cédants

« anticiper, cela signifie prévoir un délaide 2 a5 ans;

» commencer G se désengager de son entreprise (la part
psychologique n'est pas négligeable) pour bien céder;

» associer le personnel;

« renouveler sibesoin le matériel;

« &tre prét & accompagner le reprenedr.

Vous cédez votre entreprise,
faites-le savoir!

Pour faire connaitre les offres aupres des repre-
neurs, le réseau des chambres de métiers et de
I'artisanat met @ votre disposition le site internet
www.bnoa.net, dédié a la transmission des entre-
prises artisanales.

Vous souhaitez étre
accompagné ?

La Chambre vous propose une véritable “expertise
transmission” pour vous aider G mieux céder
(diagnostic approfondi de votre entreprise,
constitution d'un dossier, mise en relation avec des
repreneurs, etc.). Elle propose également aux repre-
neurs un accompagnement.

Contact:
service développement économique
02 23500 500 ou clea@cma-rennes.fr

Alain Fougerais, cédant (0 gauche) est interwiewé par Serge
Landureau, directeur de France Bleu Armorique. A sa droite,
Fabrice Tessard, futur repreneur

La conférence “Transmission réussie : cédants,
repreneurs et experts témoignent” a permis
d’informer les cédants et les repreneurs sur
les démarches a suivre. Les professionnels
(notaires, avocats, experts-comptables et
banques) ont apporté des éclaircissements sur
I'évaluation de [I'entreprise, les aspects
juridiques, etc.

“Je n‘avais pas envie de laisser mon entreprise avec
mes salariés”confie Alain Fougerais, dirigeant d’'une
entreprise du batiment en peinture située a Vitré.
Aussi prépare-il bien en amont sa transmission. Fin
2010, Alain Fougerais cédera ainsi son entreprise @
Fabrice Tessard, salarié dans I'entreprise depuis de
nombreuses années. “Au départ, je voulais me
mettre a mon compte, a expliqué Fabrice Tessard,
puis l'idée de reprendre I'entreprise de mon patron
s’est fait peu a peu’. Les deux hommes se connais-
sent bien, Fabrice Tessard assure déja le role de
second dans I'entreprise. “Cela fait peur au début,
avoue-t-il mais avec le temps, cela s‘arrange”.
Satisfaits tous deuy, il leur reste aujourd’hui ¢ arré-
ter les modalités de vente.

Décomplexant la cession d'une entreprise, un expert
a souligné “iln’y a pas deux entreprises pareilles, ni
deux cédants ou deux repreneurs identiques”.
Par contre, tous unanimement proclamaient “Plus
votre entreprise est forte, plus vous arriverez d la
céder facilement”. Quant au repreneur, il doit savoir
présenter parfaitement, voire défendre son projet.
Son investissement est source de garantie.
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Construire une entreprise artisanale solide :

la demarche de progres

CAPEA

« Vous avez besoin de prendre du recul ?

«Vous devez faire face a une concurrence accrue ?

«Vous voulez réorganiser votre entreprise pour vous
développer?

«Vous souhaitez développer un nouveau produit ?

«Vous voulez réagir face a la crise ?

\Vous envisagez de transmettre votre entreprise
dans les prochaines années ?

Spécialement congue pour les artisans, quelque soit
leur activité et la taille de leur entreprise, cette
démarche a pour objectif d'apporter un regard
extérieur sur votre entreprise. Elle permet de faire le
point pour vous aider @ bétir des actions simples et
concretes.

La chambre de métiers et de l'artisanat d'llle-et-
Vilaine vous propose de réaliser un diagnostic CAPEA

(cycle d'amélioration des performances de I'entre-
prise artisanale) pour :

e faire le point sur la situation actuelle de votre
entreprise;

e trouver des pistes d'amélioration;

« établir un plan d’action pour le développement de
votre entreprise;

e mettre en place des outils adaptés.

Vous étes intéressé ?

Vous avez besoin d'informations complémentaires ?
Contactez Valérie Rouas au 02 23 500 500

ou clea@cma-rennes.fr

Soutien aux entreprises créatrices d’emplois :

prime de 2 500 euros

Dans le cadre du plan de relance économique, les entreprises qui créent un emploi
en llle-et-Vilaine peuvent bénéficier d’'une aide financiére de 2 500 euros.

Cette aide provient du fonds mutualisé de revitalisa-
tion, géré par IDEA 35.

Des criteres d"éligibilité sont a respecter :
e créer un emploi en CDI, équivalent d'1 temps plein

aumoins. Les contrats en alternance peuvent étre
pris en compte.

e mettre en place un programme d’embauche sur
2 ans (s'engager par exemple a créer 2 emplois
salariés), le déblocage des fonds se fait en une fois.

Ce dispositif est également ouvert aux entreprises
en cours de création (justificatif d'immatriculation
nécessaire pour le déblocage des fonds).

Le dossier doit étre déposé impérativement avant la
date d'embauche.

Contact:

montage du dossier par un conseiller
02 23500 500 ou clea@cma-rennes.fr

Pays de Saint-Malo

3¢ assises de I’éco-construction

Le pays de Saint-Malo invite les élus et les profes-
sionnels d la 3° édition des assises de I'éco-construc-
tion, le 16 juin 2010, & Dol-de-Bretagne. Cette
manifestation sera consacrée aux BBC : Batiments
Basse Consommation, un défi a relever dés le lerjan-
vier 2011 pour les batiments du tertiaire et les béti-
ments publics et des 2013 pour toutes nouvelles
constructions.

A travers des témoignages, des cas pratiques, des
visites d’entreprises, ces assises 2010 accompagne-
ront les maitres d’ouvrage, publics ou privés, pour
qu’au ler janvier prochain, tous sachent intégrer les
exigences liées a I'entrée en vigueur de la norme BBC.

Partenaire de cette manifestation, la CMA d'llle-et-
Vilaine invite les artisans du bdtiment & participer a
cette édition.

Infos pratiques :

16 juin 2010 de 8h30 a17h 0 I'0dyssée,
espace culturel, Dol-de-Bretagne.
Programme/inscription :

Nelly Duchesne 02 23 500 500 ou
nduchesne@cma-rennes.fr

Semaine des créateurs et
repreneurs d’entreprise

Du lundi 7 au samedi 12 juin : ateliers, conférences,
forums, salon des créateurs et repreneurs, une
semaine dédiée aux échanges et aux rencontres.
Site internet : www.semainedescreateurs.com

agy
b  Bleve
Carénage

Lancement
de Vague Bleue
Carénage: développer
I'équipement en aires de
carénages “propres ”

Fin mars 2010, I'opération “Vague Bleue
Carénage” estlancée. Elle consiste a
soutenir les chantiers navals privés qui
s’équiperont d’une aire de carénage non
polluante.

Le carénage d'un bateau consiste G nettoyer
la partie immergée de sa coque apres une mise
@ terre du bateau.

Malheureusement, cette opération annuelle
d'entretien est nocive pour I'environnement,
I'eau de carénage est chargée en polluants
nocifs et les antifoulings, peintures dites
“antisalissures”, de produits chimiques
agressifs pour la flore marine. Des technologies
de récupération et de traitement ont donc été
mises en place pour équiper les chantiers
navals d'aires de carénage propres.

Pour obtenir la marque “Vague Bleue
Carénage”, I'entreprise doit justifier des
exigences de la marque “Vague bleue” en
matiere de gestion de ses déchets.

Quel soutien?

D'une durée de 3 ans, ce plan de soutien*
permet de mobiliser des aides:

« prise en charge & 50% de I'audit
environnemental complet;

50 % du codit des travaux.

Ilcomporte aussi unimportant volet
communication.

Qui contacter pour monter un dossier ?

Cette opération s'appuie surle réseau des 5
correspondants nautisme des CMA de
Bretagne, dans le cadre du plan régional
“Bretagne Action Nautisme”.

lls ont pour mission de promouvaoir et gérer les
dossiers de demande des entreprises
(éligibilité, avis, faistabilité économique).

Contact llle-et-Vilaine :
Nelly Duchesne au 02 23 500 500 ou
nduchesne@cma-rennes.fr

*en partenariat avec I Agence de I'Eau Loire Bretagne, la
Fédération des Industries Nautiques, le Conseil régional
de Bretagne, les départements, les Banques Populaire de
[Ouest et Atlantique et les Chambres Régionales de
Métiers et de I'Artisanat des régions Bretagne et Pays de
LaLoire.

Semaine de
l'innovation 2010

Du 14 au 18 juin, plusieurs dizaines
d'événements seront proposés aux
entreprises et au grand public en Bretagne.
La Chambre d'llle-et-Vilaine avec les
entreprises artisanales participent a cette
semaine.

Au programme:

« respect de 'environnement : présentation de
I'opération Vague Bleue carénage avec des
visites de chantiers navals ;

» éco-construction et développement durable :
visites d'entreprises artisanales innovantes;

» dématérialisation des marchés publics :
ateliers proposées aux entreprises par la
Chambre avec e-megalis Bretagne pour
I'acces & ces marchés.

Plus d'infos :
www.innovons.fr - www.cm-rennes.fr
Jean-Pierre Hamon 02 23 500 500
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Plus de 4 200
visiteurs a la
Faculté des
Métiers

La Faculté des Métiers a
accueilli plus de 4 200 visiteurs
lors de ses portes ouvertes le 13
mars 2010. A noter, depuis plus
de 2 ans: les demandes
d’information sont de plus en
plus précises, et les jeunes se
documentent souvent avant
leurs visites. Par ailleurs des
adultes viennent également se
renseigner. De tres nombreux
dossiers de préinscription ont
été remplis.

Quelques chiffres :

3200 visiteurs sur le site de Bruz
(campus de Ker Lann, tous
instituts de formation confondus
CMA et CCI), 500 visiteurs a Saint-
Malo et & Fougeres.

p—T

S |

Pour féter les 10 ans de la
Faculté des Métiers : un air de
féte accueillait les visiteurs sur
le campus de Ker Lann (Bruz)

Recrutement d’un apprenti(e)
Vous avez trouvé un
apprenti(e). Un conseiller de la
CMA 35 vous accompagne dans
votre démarche; vous pouvez
également rédiger votre contrat
d’apprentissage sur le site
www.e-apprentissage.fr

Contact: 02 23500 500

Les meilleures apprenties
prothésistes dentaires en route
pour la finale nationale

Lors des épreuves du concours régional

“Un des Meilleurs apprentis de France” en mars
2010, Servane Campion et Marine Poulet ont
obtenu la médaille d'or. Les deux apprenties, en
2eme année de CAP ala Faculté des Métiers, a
Bruz, devront affronter les candidats des
autres régions lors des épreuves nationales le
24 juin prochain.

Servane Campion est employée chez Michael
Majcherek (Morbihan) et Marine Poulet chez
Guy Mordret (Cotes d’Armor).

A noter que lors du concours départemental,
Maximilien Commergnat, (Faculté des Métiers)
employé chez Gilles Chatelard, meilleur ouvrier
de France (Rennes), avait obtenu la médaille
d'argent.
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l Formation

Voyage d'etudes :

de jeunes protheésistes dentaires en Grece

Quatorze jeunes prothésistes, en 1ére année de Brevet Technique des Métiers (BTM) de la
Faculté des Métiers, site de Bruz, ont passé 3 semaines a Thessalonique, en Gréce.

Les apprentis prothésistes dentaires devant I'église Saint
Dimitri (St patron de la ville)

Dans le cadre du programme de mobilité européen
Léonardo, ces futurs professionnels ont passé trois
semaines, en février dernier, dans des entreprises locales
afin de parfaire leur cursus.

“Comme l'année derniere, nous nous sommes rendus
dans une région ot les prothésistes travaillent trés bien, a
précisé Jean-Paul Ollivier, responsable de la section.
Pour nos jeunes, ce séjour a constitué une belle oppor-
tunité professionnelle et un vrai dépaysement culturel.”

Les apprentis ont été intégrés dans des laboratoires
modernes, tres souvent spécialisés en céramique, et
véritablement attentifs & I'évolution du marché et aux
nouvelles technologies. “Les prothésistes dentaires grecs,
a souligné Soléne Piedcog, enseignante en communi-
cation, ont été impressionnés par le niveau des appren-
tis. lls ont loué leur haut niveau de formation, constatant
avec surprise qu’ils étaient tout de suite opérationnels”
(voirencadré systeme de formation).

Informés avant la signature du contrat d'apprentissage,
les mditres d'apprentissage ont accepté volontiers, qu'a
une époque, ou les échanges et I'ouverture sont de
sérieux atouts pour réussir sa vie professionnelles, leurs
apprentis aillent se confronter aux méthodes de travail
des prothésistes grecs.

“Le stage professionnel Leonardo est une trés bonne
expérience pour les jeunes en formation, souligne
Stéphane Roger prothésiste dentaire. Notre métier évo-
lue, il faut s‘ouvrir sur I'Europe. Je crois que cette intégra-
tion dans des laboratoires grecs permet de découvrir
d'autres techniques et de progresser en langues”. Son
apprentie Delphine Philipp a ainsi découvert lafacon de
travailler dulaboratoire omni pratique grec Papafloratos.
“C'était tres enrichissant d'étre dans un laboratoire omni
pratique. Jai pu touché a tout, par exemple, j'ai réalisé un
montage complet, un dentier en résine (prothese
adjointe), ce que je ne réalise pas en France car le labo-
ratoire est spécialisé dans la - prothése conjointe (ex. cou-
ronnes, bridges)”. Ce grand laboratoire (3 associés, 20
salariés) est également tourné vers une clientéle interna-
tionale. Tres bien intégrée, Delphine raconte, je pense que
J'ai gagné en aisance et en rapidité. Culturellement, c’est
important aussi de voir autre chose” La fibre voyageuse,

Delphine est préte, apres son BTM, a aller travailler &
['étranger.

“Avoir été confrontés a une autre culture et @ une autre
langue a permis aux apprentis de développer des
capacités en communication et en anglais, note Soléne
Piedcog, en précisant, aujourd hui ils ont plus confiance
eneux ils ont gagné en assurance au niveau de l'organi-
sation de leur travail et de la rigueur”.

Tous les jeunes ont requ le passeport Europass, quiatteste
de leur expérience professionnelle a I'étranger.

A signaler que les prothésistes grecs s'apprétent &
réformer leur systéme de formation et devraient se
rendre @ la Faculté des Métiers pour observer la maniére
de fonctionner dans I'Hexagone.

Delphine Philipp et Stéphane Roger dans son laboratoire
équipé d'un modéliseur CFAO (conception et fabrication
assistée par ordinateur), outil numérigue a la pointe de la
technologie.

SARL Roger Stéphane,

La Boussardiére a Nouvoitou, 4 personnes.

Activité : prothése conjointe (bridges, couronnes, implants,
céramique)

Membre de I'association AODD - Actionnaire de la SAS Ivory

Comparaison du systéme de formation

France : formation par alternance, 1 semaine en
cours, 2 semaines en entreprise

Grece : les jeunes passent 3 ans al'école puis 3
ans en entreprise avant de valider leur diplome.

Un chiffre

Bretagne : 298 prothésistes dentaires (380
salariés)

Thessalonique : entre 300 et 350 prothésistes

Ancien diplomé de la Faculté des Métiers, CAP
prothésiste dentaire, Youen Caignard, 20 ans,
est actuellement en stage de 4 mois dans le
laboratoire grec Papafloratos. Avant de
poursuivre en BTM, Youen a choisi d'étudier @
I'étranger. Grdce au fonds européen du
programme Léonardo, Youen a pu concrétiser
son projet.



Formation

une nouvelle formation tres prisée

“Plus de candidats que de places”, c’est le constat que la Faculté des Métiers/Institut de Formation de I'Artisanat, site
de Bruz a fait peu de temps apres la mise en place de cette nouvelle formation de brevet technique des métiers (BTM)
photographie en 3 ans. Unique en Bretagne, cette formation ouverte aux titulaires d'un titre de niveau IV, permet d'avoir
une formation qualifiante et dipldmante en trois ans (au lieu de 4 ans pour un cursus classique, un CAP suivi d'un bac

pro en deux ans).

“Mis en place avec I'APCM et les organisations professionnelles, explique Delphine Daufy, responsable du pole pho-
tographie, cette formation répond aux demandes des professionnels qui souhaitaient une formation avec plus de com-
pétences transverses”. Cette premiere formation accueille 14 apprentis de parcours différents, “tous trés motivés”.

Témoignages

Sandy Boulben, 21 ans,
lere année BTM photographe

“Aprés mon bac professionnel
communication graphique @
Auray, j'ai voulu compléter ma
formation. Pour plus de polyva-
lence, il me semblait nécessaire
d’avoir une formation de photo-
graphe en paraliele de celle
d'infographiste. L'an dernier, j'ai suivi un stage chez
Bruno Astorg, société premier plan. Bruno Astorg m'a fait
connditre cette formation, il est correcteur en CAP et
bac pro photographe d Bruz. Employé chez Iui, je me
déplace chez les clients pour des prises de vues, en
paralléle ['utilise toujours mes compétences graphiques.
Le BTM est un vrai moyen de progresser. Plus tard, je
souhaite continuer dans la photographie publicitaire.

Bruno Astorg,
Bourgbarré, employeur de Sandy Boulben

“D’un niveau plus élevée, cette
nouvelle formation m’'aimmeédia-
tementintéressée car elle permet
de prendre un jeune qui peut
prendre des responsabilités et étre
rapidement autonome. Dispensée
en trois ans, I'apprenti a le temps
de bien s'intégrer dans I'entreprise, de valider ses acquis
et d'améliorer ses compétences. Je vois au-dela du
temps de formation, I'intégration de I'apprentie dans
I'entreprise. Nous sommes une petite entreprise. Avoir
quelqu’un comme Sandy permet d'une part de rajeunir
I'entreprise, d'autre part offre I'assurance de pouvoir
compter sur quelgu’un. Avec sa double compétence et
apres ses 3ans, Sandy sera capable d'assurer la produc-
tion complete et d'étre chef de studio.”

Créé en1999, par Bruno Astorg, Premier Plan est spécialisé dans la réalisation et 'utilisation d'images
publicitaires, culinaire, mode, déco, beauté, cosmétique et corporate. L'entreprise réalise aussi des travaux
dans le domaine des visites virtuelles (Photo 360°) et bient6t la 3D imbriquée. L'entreprise emploie

aujourd’hui 4 personnes.
www.lestudioboissurpilotis.com

Francois Guyomarch, 22 ans,
lere année BTM photographe

“Apresunbac STG en 2007, une
premiere année en anglais a la
fac vite arrété car cela ne me
convenait pas du tout, jai
enchainé en intérim des petits
boulots pendant plus d'lan 1/2.
Je n'aipas été orienté correcte-
plaisait depuis longtemps, ¢'était
la photographie que je pratiquais en amateur. Grace
0 un stage, via 'ANPE, chez Michel Quefferus a
Chéteaulin, j'ai pu découvrir le milieu de la photogra-
phie. Michel Quefferus a ensuite accepté de m’'em-
baucher comme apprenti. Aujourd’hui j'ai plaisir a
aller au travail, je suis heureux d’avoir trouvé ma voie”.

Michel Quefferus,
Chateaulin, employeur de Frangois Guyomarch

“Le BTM permet aux jeunes
d'acquérir les bases et d'étre
bien préparé au métier. Cette
formation, que nous souhaitions
en tant que professionnels, est
vraiment adaptée aux entre-
prises artisanales. Un artisan
photographe ne fait pas que de la prise de vues ; il
traite toute la chaine, du contact client jusqu’au pro-
duit fini. Il s‘occupe également de vente et de déve-
loppement en laboratoire. Avant d’embaucher
Frangois, j'ai eu d’autres jeunes, dont deux sortis
d’écoles de photographie, a quiil a fallu presque tout
apprendre. Francois est quelqu’un de trés enthou-
siaste et de persévérant. Dans ce métier, ou il faut
étre mature, avoir un jeune de niveau bac, voire plus
estun avantage”.

Michel Queffurus a créé son entreprise en 1983, il emploie 5 personnes. Il réalise photos de mariage, portraits,
photos reportage, prises de vue et photos composition. Il assure également la vente de matériel,

développement et retouche photo etc.
www.studios-queffurus.com

Meilleur

Apprenti coiffeur
’ H H -

d’llle-et-Vilaine:

Jérémy Perrin,

médaillé d’or

Jérémy Perrin, apprenti coiffeur a la

Faculté des Métiers/Institut de

formation de I'Artisanat (IFA), site de

Bruz a obtenu la médaille d’or au

concours départemental du Meilleur
Apprenti de France, le 22 mars 2010.

Employé chez “Coiffeur € Compagnie” a
Bain-de-Bretagne, Jérémy est, @ 17 ans, un
passionné de coiffure. “Depuis toujours,
raconte-t-il, il n'y a que la coiffure qui
compte. Pour la coupe femme, explique-t-
il, javais envie de faire tendance”. En osant
les meches bleues avec un noir bleu pour
son modele habillé dans les mémes
coloris, I'originalité a payé.

Melissa Girouad et Maureen Niavet, de la
Faculté des Métiers/IFA, (la premiere @
Bruz, la seconde a Saint-Malo) obtiennent
la médaille d'argent, tandis que Lucie
Landri, de I'école Beauté Coiffure
Formation a Fougeres, recoit celle de
bronze.

Pierre Coudrais, Meilleur Ouvrier de France
et membre du jury, a félicité les sept
candidats, en 2° année de CAP, qui ont
ceuvré pendant les trois heures
d'épreuves. Au programme des épreuves :
mise sous pli technique sur téte de
coiffure, une coupe homme avec dégradé
et coiffage libre et une coupe femme et
coiffure mode avec effet de couleurs.

Jérémy Perrin et les deux médaillées
d'argent disputeront la finale régionale du
MAF en mai prochain.

e i
Jérémy Perrin est entouré, & gauche de Maureen
Niavet, et a sa droite de Mélissa Girouard et de
Lucie Landri
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l Portrait

Jacques Bonnant

Jacques Bonnant
SARL EPS Concept

Fabrication et installation
d’équipements sportifs

La Guerche de Bretagne
Date de création : 2004
Effectif: 9

Www.eps-concept.com

Prix Stars

&Métiers

Ce prix annuel

est organisé en

collaboration

entrelerésequ === S
des Banques Populaires et le réseau
des chambres de métiers et de
l'artisanat pour encourager
I'excellence, I'audace et l'innovation,
et mettre en lumiere des chefs
d'entreprises passionnés.

Placé sous le haut patronage du
Secrétariat d’Etat chargé du
Commerce, de I'Artisanat, des
Petites et Moyennes Entreprises, il
met a 'honneur des artisans en tant
que lauréats départementaus,
régionaux et/ou nationaux.
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1¢ prix Stars & Métiers

Entreprise EPS Concept “Star du foot en salle”

Le premier prix Stars & Métiers d’llle-et-Vilaine, catégorie "dynamique
commerciale", a été remis a Jacques Bonnant, 43 ans, pour son entreprise
d’équipements sportifs spécialisée dans le foot en salle “EPS Concept”,

située a La Guerche de Bretagne.

Dessinateur industriel de formation, Jacques
Bonnant crée en octobre 2004, une société spécia-
lisée dans la conception et la fabrication d'équipe-
ments sportifs. “Au départ, explique-t-il, je devais
reprendre une entreprise en équipements sportifs,
cela ne s'est pas fait, mais l'idée d’avoir ma propre
entreprise me tenait a cceur”.

Aussi, lorsque le responsable du centre de soccer
(foot @ 5, en salle) & Rennes linforme des nom-
breuses demandes en football diversifié, Jacques
Bonnant décide de franchir le pas. “C’était une
opportunité a saisir, raconte-t-il, je pratiquais le
soccer, [étais convaincu que cela pouvait marcher”.
llance alors son activité encore peu développée en
France. “C'est un marché de niche, précise-t-il, nous
étions les seuls a nous spécialiser dans cette acti-
vité. C'est un concept qui plait. Avant les gens n’ai-
maient pas le foot parce que gamin, ils ne
touchaient pas le ballon. Sur un terrain plus petit,
chacun joue et met des buts”.

La société connait une croissance tres rapide. Peu
apres avoir créé leur premier centre, EPS Concept
est sollicité pour en construire un autre. “C'est un
marché qui fonctionne en réseau, commente
Jacques Bonnant, nos meilleurs ambassadeurs, ceux
sont nos clients, anciens footballeurs ou particuliers,
ils se connaissent tous”.

Plus de 20 centres de soccer réalisés
L'activité de l'entreprise va de la conception via son
bureau d'études, a la fabrication, la commercialisa-
tion puis la pose. Cela concerne aussi bien les buts,
que les abris de touche, les mains courantes, les
pare-ballons, etc. Les équipements sur mesure sont
fabriqués dans I'atelier de I'entreprise.

Détentrice d'un brevet sur les rails d’aluminium, qui
permettent laliaison entre les filets et les palissades,
la société EPS Concept est aujourd’hui la seule @
pouvoir assurer cette prestation. “Nous garantis-
sons des produits de qualité” développe Jacques
Bonnant, soulignant qu’apres avoir travaillé plus de
10 ans dans I'entreprise Orhand, entreprise de chau-
dronnerie & La Guerche de Bretagne, certifiée Iso
9001, il lui devait I'expérience qui lui a permis de se
lancer.

L'installation de terrains de foot en salle représente
70 % de I'activité. EPS Concept a réalisé plus de 20
centres de soccer en France, dont les 11 terrains de
Dominique Casagrande a Lyon, le complexe de cing
terrains de Christophe Pignols a Marseille, ou encore
celui de Cédric Lécluse & Nancy. Avec fierté, Jacques

Bonnant raconte “derniérement, nous avons créé le
centre des freres Cantona a Nantes qui s‘est ouvert
fin février”. En llle-et-Vilaine, EPS Concept a égale-
ment créé le centre de soccer installé & Cap Malo a
Melesse.

Des projets plein la lucarne

Aujourd’hui, EPS Concept occupe 80% du marché
en France. “Avec un marché en plein essor, explique
Jacques Bonnant, il y a encore beaucoup a faire. Et
ou”, affirme-t-il "j'entends bien garder la place de
leader”. En trois ans, la société s'est tres rapidement
développée, avec un chiffre d'affaire multiplié par
2,5.Fin 20089, elle atteignait le chiffre d'affaire d'TM2
d’euros. Pour 2010, “nous partons sur la base d'IM6,
IM7 d’euros” confie Jacques Bonnant.

Partenaire officiel du salon de “Paris Galaxy foot”
depuis 3 ans, EPS Concept a été sollicitée pour réa-
liser un “village FIFA" G Paris durant la prochaine
coupe du monde en juin 2010. Si elle est retenue, la
société installera deux terrains de jeux au Trocadéro,
terrains qui couvriront les célebres fontaines.

Entreprenant, Jacques Bonnant s’est également
lancé & l'international. Trois projets de terrains ont
été signés en Algérie, d’autres projets sont en cours
en Espagne, au Maroc, en Tunisie, @ Dubdii ou encore
en Russie.

A la téte, aujourd’hui d'une entreprise de 8 per-
sonnes, il envisage de créer trois autres postes en
2010, de développer le service commercial et I'ate-
lier. Il observe “aujourd’hui, avec le développement
rapide de notre activité, il nous faut revoir notre
fonctionnement”

Enfin, pour pouvoir suivre la progression de son acti-
vité, Jacques Bonnant doit augmenter la superficie
de son atelier. De 300 m2, I'entreprise, en rachetant
les locaux de I'ancien batiment Lithos, & la Guerche-
de- Bretagne, triplera sa superficie avec désormais
1000 m2. Elle devrait emménager en juin.

EPS Concept “lo petite société qui monte, qui
monte”...




Vos contrats
d'assurance

=3 sont-ils toujours bien adaptés a
= yotre activité ou besoin de protection ?
¢ A Clest le moment de faire
=4 le point afin d'avoir
la meilleure protection
ajustée a vos besoins.
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FOUGERES [0-12, boulevard du Maréchal Leclerc - REDON 5, rue Notre Dame
RENNES 5, boulevard du Maréchal de Lattre de Tassigny - ST MALO 40, boulevard des Talards

02 99 29 66 00
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EN FRANCE,

NOUS AIDONS LES PME ET LES PROS
QUAND ILS EN ONT BESOIN.
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En financant plus de 850 dossiers par jour™.  ...oue e acsuzances
En tant que 1% préteur des PME et des pros™, le Crédit Agricole s'engage
quotidisnnement pour accompagner activernent la relance. Car c'est aujourd'hui que UUNE RELATION DURABLE,
s0 construit la croissance de demain, Natlendez pas pour rencontrer voltre Conseiller. CA CHANGE LA VIE.

170 Sicurza Hargue & Frares su 3E3CAKR onopard de macctd oor lee encacrs 7 Mambee s podte TRLTPRE da DLAI2IDV s O RGAER. Savess Crédit dorkes's 56 11 Source Herges s Franos
B1D o BTSN, S rbima Wil & G0t 2lalEa b dw e sociar, Caked Fodsg g ba de Coalen) dugracol e Mool © ie-gl-wial vt pacds mepdalaw § capisl saiiabls, i Bl il S0 ¢ i, i Wd o

e3urinen £ BRI BTma T e v Pegisirs des s rmesdly oy sn Rerarencs pous [E cumidn 07 DED DT, cens b alegs andlal sk skud ol Baudewand o e Liseris - 35 I00 REMKES < FCS RERNES
JIbENL R,

EElEiF ke

IWAED - Canle poiy - Flanks




